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Communication

Programme

‘\ Prérequis

Savoir lire et écrire le francais |
Mieux se connaitre a I’oral : diagnostic
« Cerner ses qualités et ses points de progrés

« Anticiper et visualiser positivement sa prise de parole

Faire du public un allié
! - a « Installer et entretenir la relation avec 'auditoire
\ 4 Durée \
.
-, ‘

Perfectionner sa communication
= Travailler sa voix, sa posture et sa gestuelle
« Utiliser le non verbal : regard, sourire, expression
« Connaitre les postures a adopter, les attitudes a éviter

« Gérer les interruptions sans se laisser déstabiliser

« Développer son écoute et anticiper les questions
| . .
2 jours soit 14 h .. .
_ » Savoir improviser

Préparer son intervention
« Comprendre les enjeux et les attentes du public
» Structurer son message
= S’organiser et gérer son temps

Trouver son style et gagner en confiance
« Se construire une image authentique et positive
« Capitaliser ses atouts personnels
« Apprivoiser son trac

Evaluation N — .
Contenu indicatif susceptible d'étre adapté

« Evaluation formative en groupe en fonction des besoins des stagiaires
‘s Proposer un oral
'« Attestation de formation
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