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PRINCIPES, PRODUITS ET TECHNIQUES
DE NETTOYAGE EN COLLECTIVITÉ

FORMATION

Tout public

Savoir communiquer et comprendre
des consignes simples

2 jours soit 14 h

Publique 

Durée

Acquérir les bonnes pratiques appliquées aux métiers
de la propreté et des techniques d’entretien

Prérequis

Ressource multimédia 
Chariot et matériel de ménage
Mise en situation professionnelle
Alternance d’exposés et de pratique
Analyse de situation de travail
Mises en situation pratique

Évaluation formative

Moyens & Méthodes

Objectifs

Evaluation

Programme
Les principes de base dans le nettoyage
L’importance du nettoyage au quotidien
Notion générale d’hygiène 
Classification des salissures 
Les différents revêtements de sols et supports 
Les différents matériels et machines
L’utilisation des différents produits
Respect des règles de sécurité 
Rappel de chimie de base, les PH, leurs manipulations,
les dosages, Identifier les bons produits selon les salissures,
les matériaux et les techniques utilisées

Les techniques de nettoyage de la vitrerie
Les différents types de verres 
Les types de salissures 
Les différents produits, les matériels et accessoires 
Les méthodes 
Exercices pratiques de mise en œuvre des différentes techniques

Les techniques d’entretien
Les méthodes de balayage manuel 
Les méthodes de lavage manuel 
Les techniques d’entretien des espaces de vie et de travail 
Les techniques d’entretien des sanitaires 
Les techniques de lavage des vitres 
Notion de pNotion de prévention des risques dans le nettoyage 
Les équipements de protection individuels 
Notion des gestes et postures 
Les risques liés aux activités


